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1. KIKVAGYUNK

Az Energiaszabalyozok Egyiittmiikodési Ugynoksége (a tovabbiakban: az Ugynokség) az
Eurdpai Unié (EU) szerve, amelyet a 713/2009/EK rendelet! hozott létre, és amely 2011 éta
miikodik. Az Ugynokség kozponti szerepet tolt be az EU villamosenergia- és foldgazpiacainak
liberalizalasaban.

Az Ugynokség célja, hogy unidés szinten tamogatast nyGjtson a nemzeti szabalyozd
hat6sagoknak az altaluk nemzeti szinten ellatott szabalyozéasi feladatok ellatasaban, valamint —
sziikség esetén — tevékenységeik 6sszehangolasaban.

Az Ugynokség ebben a tekintetben

a) kiegésziti es koordinalja a nemzeti szabalyozé hatésagok munkajat;

b) részt vesz az eurdpai hal6zat szabalyainak kidolgozasaban;

c) kozremiikodik az eurdpai energetikai infrastruktira fejlesztésének tervezésében;

d) bizonyos koriilmények kozott kotelezo erejii egyéni hatarozatokat hoz a hatarokon
atnyulo infrastruktarakhoz valé hozzaférés és lizembiztonsag szabalyai és feltételei

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009. julius 13-i 713/2009/EK rendelete (HL L 211., 2009.8.14., 1. 0.).



terén, a harmadik csomag bizonyos hozzaferési és szétvalasztasi rendelkezései aloli
mentessegekre vonatkozoan, valamint — a k6zos érdekii projektek kapcsan — a
hatarokon atnyulo kéltségelosztasra vonatkozdéan;

e) tanacsokkal latja el az eurdpai intézmenyeket a villamos energiaval és a foldgazzal
kapcsolatos kerdesekben;

f) nyomon koveti a foldgaz és villamos energia belsé piacanak miikodését és
jelentéseket készit megallapitasairdl.

g) nyomon kdveti az EU-ban az energia nagykereskedelmi piacat.

Ez utdbbi tekintetben a nagykereskedelmi energiapiacok integritasardl és atlathatdsagarol
sz616 1227/2011/EU rendelet (REMIT) szerint az Ugynokség a felels a nagykereskedelmi
energiapiacokon zajlé kereskedelem nyomon kdvetéséért, amelynek célja a piaci visszaélések
eseteinek észlelése és megeldzése. Amiota a REMIT 2011 decemberében hatalyba 1épett, az
Ugynokség egy nyomonkdvetési keret bevezetésén dolgozik, amely magéaban foglalja a
kereskedelmi és alapvetd adatok gytijtését és elemzését. Az Ugynokség REMIT-tel kapcsolatos
tevékenységeit eddig a piac nyomon kovetéséért felelds foosztaly végezte. Miutdn a REMIT
végrehajtasi szakasza véget ér, az Ugynokség egy tovabbi osztaly — a piacfeliigyeleti és
magatartasi féosztaly — létrehozasat tervezi, amely az Ugynokségnek bejelentett kereskedelmi
¢s alapvetd adatok sziiréséért és az esetleges rendellenes események kezdeti elemzéséért és
értékeléséért lesz felelés. Az Ugyndkségnek bejelentett kereskedelmi és alapvetd adatok
Osszegyljtése és a jelentéstételi politika végrehajtasa tovabbra is a piac nyomon kdvetéséért
felelds jelenlegi f6osztaly feladata marad.

Az Ugynokségnél j elenleg tobb mint 80 8 dolgozik, jovahagyott éves koltségvetése 2016-ban
15.8 milli6 EUR. Az Ugyndkség belsd struktiraja négy féosztalybol (villamos energia, gaz, a
piac nyomon kovetése és igazgatas) és az igazgatdi hivatalbol all.

Az Ugynokség Ljubljanaban talalhaté (Szlovénia).

2. AMIT AJANLUNK

Az Ugyndkség informatikai szakértét keres, aki az Ugyndkség igazgatasi féosztalyan, az
informatikai erdéforrdsokért felelds tisztviseld/csoportvezetd kozvetlen irdnyitasa alatt fog
dolgozni.

Az informatikai szakértd feladatai kozé tobbek kozott a kovetkezdk tartoznak:
Kozremiikodés az informatikai csoport adminisztrativ feladatainak ellatasaban

- segit az informatikai er6forrasokért felelds tisztviselonek a politikdk, irdnymutatasok,
eljarasok stb. elkészitésében és dokumentalasaban, az éves informatikai tevékenységek
tervezésében, az informatikai koltségvetés elemzésében és nyomon kdvetésében,
valamint az ikt-iranyitobizottsag (informéacio- és kommunikaciotechnologiai
iranyitobizottsag) iiléseinek az eldkészitésében;

- kozremiikddik az Ugyndkség altal elinditott informatikaval kapcsolatos, a munka
teljes vagy részleges kiszervezését igényld kezdeményezések tekintetében az



ajanlattételhez sziikséges dokumentacid és a szerzOdésben szerepld leirds
elkészitésében; e kezdeményezesekkel kapcsolatban kulcsszerepet jatszik az
értékelésben, a kivalasztasban, a feltételek megtargyalasaban és a vallalkozéval valo
kapcsolattartasban;

- elemzi és azonositja az informatikai csoport sziikségleteit, vételi megrendeléseket
készit eld és hajt végre, valamint nyomon kdveti a szallitasi folyamatot;

- iranyitja a vallalkozokat és az érintett szerz6déseket, nyomon koveti a kiilsé
szolgaltatok bevonasaval zajlé beszerzési folyamatokat;

- szukség szerint egyéb feladatokban tdmogatja az informatikai csoportot;
Szolgaltatas- és projektiranyitas

- szervezi és végrehajtja az informatikai csoport informatikai szolgaltatasiranyitasat
(az ITIL alapjan), létrehozza az érintett eljardsokat, dokumentumokat és termékeket,
felllvizsgalja és nyomon kdveti az informatikai szolgaltatasiranyitast, javitja a
végrehajtast, elkésziti az érintett jelentéseket;

- ellendrzi és nyomon koveti az informatikai projektekkel kapcsolatos munkat,
hatokort, iitemezést, koltségvetést, koltségeket, mindséget és kockazatokat, és
amennyiben ezek tillépnek a megéllapodés szerinti tliréshataron, intézkedést tesz;

- iranyitja és koordinalja a kiadott projektek ciklusat (szoftverfejlesztéssel, informatikai
infrastruktdraval és szolgaltatasokkal stb. kapcsolatos projektek), elkésziti az érintett
termékeket stb.;

Ko6zremiikodés az informatikai infrastruktiura és rendszerek miilkodésében

- kozremiikodik az tigynokseégi informéacids rendszer szoftver- és hardvermegoldasaival
kapcsolatos kdvetelmények elemzésében és meghatarozasaban;

- kozremiikodik az informatikai részleg rendszeres feladataiban, az informatika
szolgaltatasok nyujtasadban, az informatikai tamogatd tevékenységekben és az
informatikai infrastruktiira megfeleld miikddésében stb.;

- hozz4jarul a hdlozatok és informatikai rendszerek megfeleld miikodéséhez;

- kozremikodik az ikt-biztonsagi terv kidolgozasaban és végrehajtasaban, az
informécidbiztonsagi tisztvisel6 tamogatasaval.

3. AKIT KERESUNK
A) Részvételi feltételek

A jeloltek kivalasztasi eljarasban valo részvételének feltétele, hogy a jelentkezési hataridd
idépontjaban teljesitik az alabbi formalis kritériumokat:



1. oklevéllel igazolt, legalabb haroméves (3) befejezett felsGoktatasi tanulmanyoknak
megfelel6 végzettség;

(Csak az unios tagallamok valamelyikében kiallitott oklevelek, illetve azon oklevelek
vehetok szamitasba, amelyek egyenértékiiségét az emlitett tagallamok hatosagai dltal

kiallitott igazolés tanusitja.)

2. az Eurdpai Unid egyik hivatalos nyelvének?2 alapos ismerete és egy masodik unios nyelv
kielégitd (B2-es szintil) ismerete, a feladatainak ellatdsdhoz sziikséges mértékben;

3. az Eurdpai Unio6 valamely tagallamanak allampolgarsaga;
4. jogosultsag allampolgéri jogainak teljes korti gyakorlasara;
5. asorkatonai szolgalatra vonatkozo jogszabalyokban eldirt kotelezettségek teljesitése;
6. a munkakér betdltéséhez sziikséges, megfelelé egészségi allapot®.
B) Kivalasztasi kritériumok

A jeldltek interjira vald kivalasztasakor az Ugyndkség a kdvetkezd kritériumokat fogja
ertékelni:

Szakmai ismeretek:

1. egyetemi diploma az allashely szempontjabdl relevans szakteriilleten (informatika,
szamitastechnika vagy hasonlo);

2. ajelentkezés hataridejéig legalabb harom (3) éves szakmai tapasztalat* megszerzése
a fenti 3 A) pontban emlitett képesitések megszerzése utan, amelybdl legalabb két (2)
éves szakmai tapasztalatnak szorosan kell kapcsolédnia a fent leirt feladatokhoz;

3. Tudas vagy bizonyitvany a kovetkezok koziil egy vagy tobb teriileten: projektvezetesi
maodszertanok (mint példaul PM2, Prince 2, PMI, PMBOK stb.), szolgéltatasiranyitéas
(példaul ITIL).

4. Tapasztalat a kdvetkezok koziil egy vagy tobb teriileten:

— olyan modszertanok végrehajtasa €s alkalmazédsa, mint példaul az ITIL az
informatikai szolgaltatismenedzsment, a valtozasiranyitas teren;

— a kiadott projektek ciklusanak projektiranyitasa és  koordinacidja
(szoftverfejlesztéssel, IT infrastruktaraval és szolgaltatdsokkal stb. kapcsolatos

2 Az EU hivatalos nyelvei a kovetkezdk: angol, bolgar, cseh, dan, észt, finn, francia, gérdg, holland, horvat, ir,
lengyel, lett, litvan, magyar, méltai, német, olasz, portugal, romén, spanyol, svéd, szlovak, szlovén.

3 A felvétel elbtt a sikeres palyazot az intézmény egyik orvosa megvizsgalja annak érdekében, hogy az Ugynokség
meggy6zddhessen arrol, hogy megfelel az Eurdpai Unio tisztviseldinek személyzeti szabalyzata 28. cikke e)
pontjaban el6irt kovetelményeknek.

4 A szakmai tapasztalat onnantdl szamit, hogy a jel6lt megszerezte az alkalmassaghoz sziikséges diplomat. A
jeloltet az Ugynokség egy késobbi szakaszban felkéri arra, hogy mutassa be a szakmai tapasztalatanak
idotartamat és szintjét igazolé dokumentumokat.



projektek), az érintett termékek stb. elkészitése;

— az informatikai politikdkkal, iranymutatasokkal kapcsolatos dokumentumok
elkészitése;

— vételi megrendelések elkészitése és veégrehajtasa, a vallalkozokkal valo
kommunikacid és iranyitasuk, a koltsegvetés nyomon kovetése, talalkozok
szervezese;

— informatikai rendszerek konfiguralasa és/vagy adminisztralasa, lehetdleg Windows
koérnyezetben;

— virtualizacios infrastruktdra (Ugymint VMware ESXi stb.), ikt-infrastruktura, ikt-
biztonsag vegrehajtasa;

— SharePoint (konfiguracio, fejlesztés, iranyitas stb.)

Kommunikacid és mas személyes készségek:

5. az angol nyelv kivalo ismerete irashan és szoban (C2 szint®);

6. A jeldltnek bizonyitottan képesnek kell lennie arra, hogy csapatban, nyomas alatt és
multikulturalis kérnyezetben dolgozzon.

A jeldlteket arra kérjik, hogy motivaciods leveliikben roviden fejtsék ki, milyen beosztashan
tettek szert ismereteikre és szakmai tapasztalatukra a megadott teriileteken.

4. KIVALASZTAS ES KINEVEZES

A péalyazatokat egy kivalasztasi bizottsdg fogja értékelni, amely kivalasztja a részvételi
feltételeknek megfeleld €s a kivalasztasi kritériumoknak a legjobban megfeleld jelolteket. A
kivalasztasi bizottsag torekedni fog arra, hogy legalabb hat, de legfeljebb nyolc jel6ltet hivjon
meg az interjura és az irasbeli tesztre A meghivott jeldltek szama azonban nagyobb lehet, ha a
kivalasztasi eljarasban nagyobb szamu jeldlt vesz részt es felel meg az alkalmassagi és
kivalasztasi kritériumoknak, illetve kisebb lehet, ha kis szamu alkalmas jel6lt jelentkezik
és/vagy kis szamu jeldlt felel meg a kivalasztasi kritériumoknak.

Az interju és a teszt sordn a kovetkezd szempontok fognak szamitani:
e abeosztassal kapcsolatos motivacio;
e aprojektvezetés és a szolgaltatasmenedzsment ismerete;

e azinformatikai szakért6 2. szakaszban leirt feladataival kapcsolatos feladatok ellatasara
vald képesség;

e a multikulturalis munkakdrnyezetben valé munkavégzésre vald képesség;

> lasd a kozos eurdpai referenciakeret nyelvi szintjeit: http://europass.cedefop.europa.eu/hu/resources/european-
language-levels-cefr



e az unios szervek és az Ugynokség struktirainak ismerete.

Az Ugynokség osszedllitia a legalkalmasabb jeloltek tartaléklistajat. A tartaléklistara a
kompetenciateszten és az interjun minimum 70%-o0s, a megfelelés also hatérat jelent6 szintet
elérd jeloltek keriilnek fel. A tartaléklista érvényessége: 2016. december 31. A tartaléklista
érvényessége az igazgatd hatarozatdval meghosszabbithatd.

Az eljaras eredményérdl minden palyazo értesitést kap.

5. ESELYEGYENLOSEG

Az Ugynokség esélyegyenl8ségi politikat alkalmaz, és minden pélyazatot a nemen, a fajon, a
bdrszinen, az etnikai vagy tarsadalmi szarmazason, a genetikai jellemz6kon, anyanyelven, a
vallason, a politikai vagy barmilyen egyéb véleményen, a nemzeti kisebbséghez vald
tartozason, a vagyonon, a sziletésen, a fogyatékossagon, az életkoron vagy a szexualis
irdnyultsagon alapulé megkuldnboztetés nélkil fogad el és kezel.

6. FOGLALKOZTATASI FELTETELEK

A sikeres jeloltet az egyéb alkalmazottak alkalmazasi feltételei 3. cikkének a) pontja alapjan
az igazgatd FGIV besorolasu szerzédéses alkalmazottnak nevezi ki 3 éves id6tartamra, amely
id6tartam a szolgalat érdekében megujithato.

Fizetés és juttatasok

A munkatarsak fizetése az alapilletménybdl, tamogatasokbol és egyéb juttatasokbol all. Az
egyéni csaladi helyzettdl és a szarmazasi helytdl fiiggden a sikeres palydzo a kovetkezOkre
lehet jogosult: kilféldi munkavégzési tamogatads (az alapilletmény 16%-a), haztartasi
tdmogatas, eltartott gyermek utani tdmogatas, iskolaztatasi tiamogatas, iskolaskor elérése elotti
tdmogatas, beilleszkedési tamogatés, koltdzési koltségek visszatéritése, kezdeti ideiglenes
napidijak és egyéb juttatdsok. Az illetmény a nemzeti ad6 al6l mentes, helyette unids forrasadd
hatalya ala esik.

Besorolasi A fizetési fokozatba valé besorolas minimumkdvetelményei Havi netté

fokozat/fizetési (egyetemi tanulmdnyok eldirt szintje + az egyetemi végzettség Havi fizetés, a kiilon

fokozat megszerzése utan szerzett tapasztalat éveinek minimalis szama) | alapilletmény | tdmogatasokkal
egylitts

FGIV 13. | 3 éves egyetemi tanulmanyok a beosztashoz kapcsolddo teriileten 3 246,70 3212,28 EUR
besorolési + legfeljebb 7 éves tapasztalat a munkakori leiras altal feldlelt EUR
fokozat néhany vagy valamennyi teriileten

6 A becsult nettd fizetés, beleértve az addlevonast, a korrekcids egydtthatot (jelenleg 81,2%) és a
tarsadalombiztositast, valamint ehhez hozzdadva a tamogatasokat (ez a becslés a kilfoldi munkavégzési
tdmogatas, a haztartasi timogatas és egy eltartott gyermek utani tamogatas figyelembevételével késziilt). A
tamogatasok minden esetben a jelolt személyes helyzetétdl fiiggenek.



FGIV 14. | 3 éves egyetemi tanulmanyok a beosztashoz kapcsolddo terlleten 3673,47 3 544,08 EUR
besorolési + t6bb mint 7 éves tapasztalat a munkakari leiras altal feldlelt EUR
fokozat néhany vagy valamennyi teriileten

Tovébbi juttatasok:

e Naptari honaponként két nap éves szabadsdg, plusz tovabbi napok az életkor, a
besorolasi fokozat alapjan, adott esetben 2,5 nap hazautazasi szabadsag, ezen felul
atlagosan évi 19 nap ACER szabadség;

e unios nyugdijrendszer (10 éves szolgalat utan);

e Kk0z0s unids egészségbiztositasi rendszer (JSIS), baleseti és foglalkozasi
megbetegedésre vonatkoz6 biztositdsi fedezet, munkanélkiiliségi es rokkantsagi
tdmogatas és biztositas; és

7. ADATVEDELEM

Az Ugynokség gondoskodik arrol, hogy személyes adatainak feldolgozéasara a személyes
adatok védelmérél szol6 45/2001/EK rendelet’ eldirasainak megfelelden keriiljon sor.

A kivalasztasi folyamat soran benyujtott informaciokat az Ugynokség kizarélag a kivalasztas
céljara hasznalja fel. A jogalap az Eurdpai Unid tisztviseldinek személyzeti szabalyzataban és
az Eurdpai Unié egyéb alkalmazottaira vonatkozd alkalmazasi feltételekben (CEOS),
kilondsen a CEOS 12-15. cikkében és 82-84. cikkében talalhato.

Az Ugyndkség a maga részérdl biztositja, hogy a palyazok személyes adatait a személyes
adatok kozosségi intézmények és szervek altal torténd feldolgozasa tekintetében az egyének
védelmérdl, valamint az ilyen adatok szabad aramlésarol szold, 2000. december 18-i
45/2001/EK eurodpai parlamenti és tanacsi rendeletnek megfelelden dolgozza fel. Ezekhez az
adatokhoz csak az Ugynokség kivalasztasi eljarasban kozvetlenil érintett munkatarsai
férhetnek hozza. Egyes esetekben az Ugynokséget a jeldltek kivalasztdsa soran kiilsd szakértd
segitheti, akit egyforman kétnek ugyanazon adatvédelmi elvek.

Ha egy jelentkez6t kivalasztanak, €s felvesznek a tartaléklistara, személyes adatait a
tartaléklista érvényességenek idGtartama alatt taroljak, a fel nem vett jeloltek esetében pedig
az informaciokat legfeljebb 2 éven at taroljak. A felvett jeloltekkel kapcsolatos
dokumentumokat az alkalmazott személyes aktajaban taroljak, amelyet 10 éven at 6riznek meg
azt kdvetden, hogy a munkavallalé munkaviszonya az Ugyndkségnél megsziint.

Az Ugynokségnek személyes adatokat benyuijtd felek jogosultak arra, hogy betekintsenek az
adatokba és helyesbitsék azokat (a palyédzati hataridd lezarulta utan a helyesbités az azonositd
adatokra korlatozodik). E jogok gyakorlasdhoz vegye fel a kapcsolatot az adatvédelmi
tisztviselovel a DPO@acer.europa.eu cimen.

" Az Europai Parlament és a Tanacs 2000. december 18-i 45/2001/EK rendelete (HL L 8., 2001.1.12,, 1. 0.).



Tovabba, Onnek jogaban all, hogy barmikor az eurépai adatvédelmi biztoshoz forduljon.
8. PALYAZATI ELJARAS
Ahhoz, hogy a jelentkezés érvényes legyen, a jelolteknek a kovetkezoket kell benyujtaniuk:

» részletes 6néletrajz Europass CV formatumban, angol nyelven;

* motivacios levél (legfeljebb 1 oldal) angol nyelven, amelyben Kifejti, hogy az ezen
allashirdetés 2. részében meghatarozott tertleteken milyen poziciokban szerzett
ismereteket és szakmai tapasztalatot.

A jeldlteknek a péalyazatban vildgosan fel kell tiintetniik, hogy mely profil tekintetében
palyaznak.

A hidnyos vagy a megpalyazott profilt fel nem tlintetd palyazatokat elutasitjuk.

A jeldlteket felkérik, hogy a palyazattal egyitt a CV-ben adjadk meg legalabb két, kozelmultbeli
szakmai referenciaval szolgald személy (lehetSleg az On kdzvetlen felettesei, akikhez nem fiizi
személyes kapcsolat) nevét és elérhetfségi adatait, akit meq lehet keresni referencia kérése

céljabol.

A palyazatokat e-mailben kell elkildeni a SELECTIONS-ACER-2016-08@acer.europa.eu
cimre, az allashirdetés hivatkozasi szamanak megadasaval.

Az aldtdmasztdé dokumentumokat (pl. diplomék/oklevelek hiteles masolatai, referenciék,
tapasztalatok igazolasa stb.) ekkor még nem kell bekiildeni, hanem azokat az eljaras késébbi
szakaszaban, kifejezett kérésre kell majd benyujtani.

A kivélasztasi folyamat megkonnyitése érdekében a jeldltekkel az ezzel az allassal kapcsolatos
minden kommunikécidra angol nyelven keril sor.

A jeloltek semmilyen korilmények kdzott nem léphetnek kdzvetlen vagy kozvetett kapcsolatba
a kivalasztasi bizottsaggal e felvétellel kapcsolatban. A szerz6dés megkotésére feljogositott
hatdsag fenntartja a jogot barmely olyan jel6lt kizarasara, aki figyelmen kiviil hagyja ezt az
utasitast.

A pélyazatokat e-mailben kell elkildeni 2016. majus 8-ig (Ijubljanai id6 szerint 23:59).

Ha az eljaras barmely szakaszaban bebizonyosodik, hogy a jel6lt altal kézolt barmely
informacié hamis, az a jeldlt kizarasat vonja maga utan.

Ha tovabbi informécidkra lenne sziiksége a kivalasztasi eljarassal kapcsolatban, kérjik,
tekintse meg az Ugynokség weboldalan a palyazoknak szol6 Gtmutatot:
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at ACER/Pages/FAQs-on-working-at-

ACER.aspx

9. FELLEBBEZES


http://europass.cedefop.europa.eu/hu/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
mailto:SELECTIONS-ACER-2016-08@acer.europa.eu
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-ACER.aspx
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-ACER.aspx

A tisztviseldk személyzeti szabalyzata és az egyéb alkalmazottakra vonatkozé alkalmazasi
feltételek 90. cikkének (2) bekezdese alapjan a jel6ltnek joga van panaszt benytjtani az 6t
hatranyosan érint6 intézkedés ellen. A panaszt az értesités napjatol szamitott 3 honapon beliil
kell benytjtani a kovetkezd cimre:

Huménerdforrasokért felelds tisztviseld
Energiaszabalyozok Egyiittmiikddési Ugyndksége (ACER)
Trg republike 3 — 1000 Ljubljana — Szlovénia

A panasz elutasitasa esetén a jelolt az Eurdpai Uni6é miikodésérdl szolo szerzédés 270. cikke
¢s a tisztviselok személyzeti szabalyzata €és az egyéb alkalmazottakra vonatkoz6 alkalmazasi
feltételek 91. cikke alapjan kérheti az intézkedés birosagi felllvizsgalatat. A fellebbezést az
értesités napjatol szamitott 3 honapon beliil kell benyujtani a kdvetkezd cimre:

Az Eurdpai Uni6 Kozszolgalati Torvényszéke
Boulevard Konrad Adenauer

L-2925 Luxembourg

Luxemburg

Az Eurdpai Uni6é miikodésérdl szol6 szerzodés 228. cikkének (1) bekezdése alapjan az Eurdpai
Unié minden polgaranak és a tagallamok valamelyikében lakdhellyel vagy székhellyel
rendelkezd természetes vagy jogi személyeknek joguk van hivatali visszassdgra vonatkozo
panaszt tenni. A panaszt az alapjaul szolgalo tényallas megismerésétdl szamitott két éven beliil
kell benyujtani a kdvetkezd cimre:

Az eurdpai ombudsman
1, Avenue du President Robert Schuman - BP 403

F-67001 Strasbourg Cedex
Franciaorszag

Felhivjuk a figyelmet, hogy az eur6pai ombudsmanhoz intézett panaszoknak nincs
felfiiggesztd hatalya a tisztviselok személyzeti szabalyzata és az egyéb alkalmazottakra
vonatkoz0 alkalmazasi feltételek 90. és 91. cikkében emlitett, panasztételre rendelkezésre allé
1d6szakra, illetve az Eurdpai Unié miikodéseérdl szo1o szerzddés 270. cikke szerinti fellebbezés
benyujtasara rendelkezésre 4llo idészakra nézve.



