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1. KIKVAGYUNK

Az Energiaszabalyozok Egyiittmiikodési Ugyndksége (a tovabbiakban: az Ugynokség) az
Eurépai Uni6 (EU) szerve, amelyet a 713/2009/EK rendelet! hozott létre, és amely 2011 6ta
milkddik. A szlovéniai Ljubljandban székeld Ugyndkség kozponti szerepet tolt be az EU
villamosenergia- és foldgazpiacainak liberalizalasaban.

Az Ugynokség célja, hogy uni6s szinten tdmogatast nyujtson a nemzeti szabalyozo
hatosagoknak az altaluk nemzeti szinten ellatott szabalyozasi feladatok ellatasaban, valamint —
szlikség esetén — tevékenységeik 6sszehangolasaban.

Az Ugynokség ebben a tekintetben

a) kiegésziti es koordinalja a nemzeti szabalyozé hatésagok munkajat;

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009. julius 13-i 713/2009/EK rendelete (HL L 211., 2009.8.14., 1. 0.).



b) részt vesz az eurdpai hal6zat szabalyainak kidolgozasaban;

c) adott esetben kotelez6 érvényli egyedi hatarozatokat fogad el a hatarokon atnytlo
infrastruktdrakhoz valé hozzaférésre és lzemeltetésiik biztonsagara vonatkozd
feltételekrol;

d) tanécsokkal latja el az eurdpai intézményeket a villamos energiaval és a foldgazzal
kapcsolatos kérdésekben;

e) nyomon koveti a foldgaz és villamos energia belsd piacanak mikodését és
jelentéseket készit megéallapitasairol.

Az Ugynokség tevékenységei a kdvetkezd 6 teriiletekre dsszpontosulnak:

- az eurdpai piaci integracio eldsegitése: ez foképp kozos halozati és piaci szabalyok
kidolgozéasa, valamint regionalis kezdeményezések dsszehangolasa révén valdsul meg,
amelyek a piaci szereplok éltal a nagyobb foku integracio elérése érdekében tett konkrét
erOfeszitések;

—  tanacsadas az unios intézmények szamara a transzeuropai energetikai infrastruktdraval
kapcsolatos kérdésekben: az Ugynokség véleményeket ad ki a tizéves halozatfejlesztési
tervekrdl, annak érdekében, hogy azok Osszhangban legyenek az unids Szinten
meghatérozott prioritasokkal;

- az energiapiac nyomon kdvetése: az Ugyndkség éltalanos kiildetése a piac unids szintii
nyomon kovetése, és 2011 vége Ota egy konkrét feleldsséggel is rendelkezik a villamos
energia nagykereskedelmének felligyelete terén.

A nagykereskedelmi piacok integritasarol és atlathatosagardl szolo 1227/2011/EU rendelet
(REMIT) 0y szabalyokat vezetett be a nagykereskedelmi energiapiacokat érintd visszaélések
tilalma érdekében. A REMIT szerint az ACER-nek gyiijtenie kell mind az tigyletekre
vonatkoz6, mind az alapvetd adatokat ahhoz, hogy a nemzeti szabalyozo6 hatosagokkal szoros
egylttmikodésben feliigyelje a nagykereskedelmi energiapiacokat, a piaci visszaélések
eseteinek észlelése és megeldzése céljabol.

Az Ugynokségnél jelenleg tobb mint 80 {6 dolgozik, jovahagyott éves kdltségvetése 2016-ban
15.8 milli6 EUR. Az Ugyndkség belso struktiraja négy féosztalybol (villamos energia, gaz, a
piac nyomon kovetése és igazgatas) és az igazgatdi hivatalbol all.

Az Ugynokség Ljubljanaban talalhat6 (Szlovénia).

2. AMIT AJANLUNK

Az Ugynokség informatikai asszisztenst-halozati rendszergazdat keres, aki az Ugynokség
igazgatasi fOosztalyan, az informatikai erdforrasokért felelds tisztviseld—csoportvezetd
kdzvetlen iranyitasa alatt fog dolgozni.

Az informatikai asszisztens — hal6zati rendszergazda feladatkore tobbek kozott a
kovetkezokbol all:

o az informatikai erdforrasokért felelds tisztviseld feliigyelete alatt {izembe helyezi,
konfiguralja, ellendrzi és kezeli az informatikai infrastrukturat (szerverek, haldzati



tartertlet, virtualis kornyezet stb.) és szolgaltatdsokat, szamitdgépes rendszereket,
adathalozatot és a kapcsolodo eszkdzoket (tlizfalak, adatatviteli kapcsolok, routerek,
proxy szerverek sth.);

o kozremiikodik a szakteriiletéhez kapcsolodd projektek és az érintett alvallalkozok
iranyitasaban;

o kozremikodik az informatikai szolgéltatasiranyitas szervezésében és az informatikai
csoport mukodtetésében;

e a helyi informacidbiztonsagi tisztviselovel egylittmiikkddésben gondoskodik az
informatikai kdrnyezet biztonsagarol;

o Végrehajtja a biztonsagi masolatra, katasztrofa utani helyredllitasra és archivalasra
vonatkozo politikat, és fejleszti ezeket;

« tdmogatja az ikt-vonatkozasu tevékenységek logisztikai aspektusait (megrendelések
elokészitése, szallitmanyok fogadasa stb.), vezeti az ikt-leltart;

o kozremilikodik az ikt-re vonatkozé politika, eljarasok és irdnymutatasok
megtervezésében, 0sszeallitasaban és alkalmazéasaban, részt vesz a beszerzési
sziikségletek miiszaki specifikacidinak megfogalmazasaban;

e kozremiikodik az automatizalt irodai kornyezetek 1étrehozdséban és karbantartasaban
(munkaéllomasok, nyomtatok, telefonok és egyéb periféridk izembe helyezése);

o kozremiikodik a felhasznaldknak nyujtott informatikai tdimogatas biztositdsaban.

Az informatikai asszisztens — halézati rendszergazda idonként arra is felkérést kaphat, hogy a
sziikségleteknek és prioritasoknak megfelelden, valamint az igazgatési fOosztaly vezetdje és az
informatikai er6forrasokért felelés tisztviselo—csoportvezetd altal megtervezett és
meghatarozott, vagy az igazgaté altal kijelolt modon az Ugyndkség munkajanak mas teriiletein
is segitséget nyQjtson.

Az informatikai asszisztens — hdaldzati rendszergazdaval szemben kovetelmény a
szolgaltatasorientalt szemléletmod és az lgyek bizalmasan, a legmagasabb szintli szakmai
feddhetetlenség melletti kezelése, valamint a kival6 interperszondlis és kommunik&cios
készségek. Tovabbi elvarasok: proaktivitds, csapatszellem, jo stressztlird képesség,
rugalmassag, priorizalasi képesség, mindség- €s eredményorientalt attitid, részletekre valod
odafigyelés, valamint a kivaldsagra valo térekvés.

3. AKIT KERESUNK

A) Részvételi feltételek

A jeldltek kivalasztasi eljarasban valo részvételének feltétele, hogy a jelentkezési hataridé
id6pontjaban teljesitik az alabbi formalis kritériumokat:

1. oklevéllel igazolt, fels6foku oktatasnak megfeleld iskolai végzettség, amennyiben a képzés

hivatalos id6tartama legalabb harom év; amennyiben a képzés id6tartama harom évnél
kevesebb, a kiilonbozetet le kell vonni a szakmai tapasztalatbol;

vagy



felsdfoku oktatdsban valo részvételre jogositod, oklevéllel igazolt kézépfoku iskolai
végzettség ¢és legaldbb haroméves megfeleld szakmai tapasztalat; amennyiben
alternativaként ilyen oklevelet fogadnak el, a szakmai tapasztalatbol le kell vonni harom
évet;

(Csak az unids tagallamok valamelyikében kiallitott oklevelek, illetve azon oklevelek
vehetok szamitasba, amelyek egyenértékiiségét az emlitett tagallamok hatosagai altal

kiallitott igazolas tanusitja.)

az Europai Uni6 egyik hivatalos nyelvének?2 alapos ismerete és egy mésodik unios nyelv
kielégito (B2-es szintll) ismerete, a feladatainak ellatasdhoz sziikséges mértékben;

az Eurdpai Unid valamely tagallamanak allampolgarsaga;

jogosultsag allampolgari jogainak teljes korti gyakorlasara;

a sorkatonai szolgalatra vonatkozo jogszabalyokban eldirt kotelezettségek teljesitése;
a munkakdr betoltéséhez sziikséges, megfeleld egészségi allapot3.

B) Kivalasztasi kritériumok

A pozicidra alkalmas jeldltek kivalasztasakor az Ugyndkség a kovetkezé kritériumokat fogja
mérlegelni:

Szakmai ismeretek

1.

Az informatika teriiletén végzett megfeleld tanulmanyok (informécidtechnologia,
szamitéastechnika vagy hasonlo).

Legalabb 3 (harom) év megfelelé, a 2. pontban felsorolt feladatokhoz kapcsoldédo
szakmai tapasztalat®.

Tapasztalat a kdvetkezOk koziil egy vagy tobb teriileten:

- Windows server 2012, Active Directory, GPO-k, File Server sth., Exchange server
2013, virtualizalasi infrastruktdra (peldaul VMware);

— TCP/IP hélozatok, routerek és adatatviteli kapcsolok, tlizfalak (példaul
Checkpoint), proxy szerverek, levelezésbiztonsagi rendszerek stb. konfiguralasa és
kezelése;

- haldzati tarteriilet és kapcsolddd infrastruktura;

2 Az EU hivatalos nyelvei a kovetkezok: angol, bolgar, cseh, dan, észt, finn, francia, gérdg, holland, horvat, ir,
lengyel, lett, litvdn, magyar, maltai, német, olasz, portugal, roman, spanyol, svéd, szlovak, szlovén.

3 A felvétel elétt a sikeres palyazot az intézmény egyik orvosa megvizsgalja annak érdekében, hogy az Ugyndkség
meggy6zddhessen arrol, hogy megfelel az Eurdpai Unio tisztviseldinek személyzeti szabélyzata 28. cikke e)
pontjaban eldirt kovetelményeknek.

4 A szakmai tapasztalat csak attol az idéponttél szamit, amikor a jeldlt eleget tesz a fenti 3. A) 1. pont szerinti
jogosultsagi feltételnek. A jeldltet az Ugynokség egy késobbi szakaszban felkéri arra, hogy mutassa be a szakmai
tapasztalatanak id6tartamat és szintjét igazolé dokumentumokat.



- az informatikai infrastruktira biztonsdganak érvényesitése, biztonsagi
masolatkészitési/helyreallitasi technoldgiak és folyamatok;

- az (IT-infrastruktdraval és -szolgaltatasokkal kapcsolatos) informatikai projektek
teljes ciklusanak koordindldsa vagy részvétel ezekben, megfeleld termékek
eldallitasa stb.;

- az IT-infrastruktaraval és -szolgaltatdsokkal kapcsolatos tevékenysegeket és
feladatokat ellato kiils6 vallalkozok iranyitasa vagy a veliik valo egytittmiikodés.

4. A kovetkezok ismerete:
- projektiranyitési keret és modszerek;

- informatikai szolgéaltatasiranyitasi gyakorlatok, elvek és folyamatok, példaul az
ITIL;

- a megrendelések elokészitése és végrehajtasa, a beszerzési szlikségletek miiszaki
specifikdcidinak megfogalmazdsa, az informatikai politikdra, miveletekre,
eljarasokra stb. vonatkozd dokumentacio készitese;

Kommunikacid és mas személyes készségek

5. az angol nyelv kivald ismerete irdsban és szoban (C2 szint5);
6. Kivalo szervezési és elemzési készsegek.

7. Nemzetkdzi kornyezetben, projektek és érdekelt felek széles korével szerzett
munkatapasztalat.

A jelolteket arra kérjik, hogy motivacios leveliikben réviden fejtsék ki, milyen beosztasban tettek
szert ismereteikre és szakmai tapasztalatukra a megadott tertleteken.

4. KIVALASZTAS ES KINEVEZES

A palyazatokat egy kivalasztasi bizottsdg fogja értékelni, amely kivalasztja a részvételi
feltételeknek megfeleld és a kivalasztasi kritériumoknak a legjobban megfeleld jelolteket. A
kivalasztasi bizottsag torekedni fog arra, hogy legalabb hat, de legfeljebb nyolc jeléltet hivjon
meg az interjura ¢és az irasbeli tesztre. Ez a szam azonban ndvelhetd, ha a kivalasztasi eljarasban
t6bb magas pontszama jel6lt vesz részt, illetve csokkenthetd, ha a részvételre jogosult palyazok
szama alacsony és/vagy a kivalasztasi eljarasban keves magas pontszamu jel6lt vesz részt.

Az interju €s a teszt soran a kovetkezd szempontok fognak szdmitani:

e konkrét ismeretek és kompetenciak a jelen palyazati felhivas kivalasztasi kritériumaival
6sszhangban;

° lasd a kozos eurdpai referenciakeret nyelvi szintjeit:
http://europass.cedefop.europa.eu/hu/resources/european-language-levels-cefr



http://europass.cedefop.europa.eu/hu/resources/european-language-levels-cefr

o Aaltalanos készsegek és nyelvi készségek a feladatok ellatdsahoz szlikséges mértékben,
6sszhangban az egyeb alkalmazottakra vonatkozo alkalmazasi feltételek (CEOS) 12.
cikke (2) bekezdesenek e) pontjaval;

e az unios szervek és az Ugynokség struktirainak ismerete.

Az Ugynokség osszedllitja a legalkalmasabb jeloltek tartaléklistajat. A 2014/006. sz. igazgatoi
hatarozattal 6sszhangban a tartaléklistara a kompetenciateszten és az interjun minimum 70%-
0s, a megfelelés also hatarat jelentd szintet eléré jeloltek keriilnek fel. A tartaléklista
érvényessége: 2016. december 31. A tartaléklista érvényessége az igazgatd hatarozataval
meghosszabbithato.

Az eljaras eredményérdl minden palyazo értesitést kap.

5. ESELYEGYENLOSEG

Az Ugynokség esélyegyenldségi politikat alkalmaz, és minden palyazatot a nemen, a fajon, a
bdrszinen, az etnikai vagy tarsadalmi szarmazason, a genetikai jellemzdkon, anyanyelven, a
vallason, a politikai vagy barmilyen egyéb véleményen, a nemzeti Kisebbséghez vald
tartozason, a vagyonon, a sziletésen, a fogyatékossagon, az életkoron vagy a szexualis
iranyultsagon alapulo megkiilonbodztetes nélkiil fogad el és kezel.

6. FOGLALKOZTATASI FELTETELEK

A sikeres jeloltet az egyéb alkalmazottakra vonatkozd alkalmazasi feltételek (CEOS) 2.
cikkének f) pontja alapjan az igazgaté AST3 besorolasu ideiglenes alkalmazottnak nevezi Ki
5 éves idOtartamra, amely iddtartam a szolgélat érdekében megujithato.

Fizetés és juttatasok

A munkatarsak fizetése az alapilletménybdl, tamogatasokbol és egyeb juttatasokbol all. Az
egyéni csaladi helyzettdl és a szarmazasi helytdl fiiggen a sikeres palyazd a kovetkezokre
lehet jogosult: kulféldi munkavégzési tdmogatds (az alapilletmény 16%-a), haztartasi
tAmogatas, eltartott gyermek utani tamogatas, iskolaztatasi tamogatas, iskolaskor elérése elétti
tdmogatas, beilleszkedési tdmogatas, koltozési koltségek visszatéritése, kezdeti ideiglenes
napidijak és egyeéb juttatdsok. Az illetmény a nemzeti ado alol mentes, helyette unids forrasado
hatalya ala esik.



Besorolasi A fizetési fokozatba val6 besorolas minimumkdvetelményei Havi nett6

fokozat/fizetési | (az eldirt iskolai végzettség + az oklevél megszerzése utdn szerzett Havi fizetés, a kiilon
fokozat tapasztalat éveinek minimumszama) alapilletmény | tamogatasokkal

egyitts
AST3 1. Oklevéllel igazolt, legalabb 3 éves felsdfokit iskolai végzettség 3507,10 3419,13 EUR
fizetési fokozat vagy felséfokit oktatdsban valé részvételre jogosito, oklevéllel EUR

igazolt kdzépfoku iskolai végzettség és legalabb 3 éves megfeleld
szakmai tapasztalat + legfeljebb 9 év szakmai tapasztalat

AST3 2. Oklevéllel igazolt, legalabb 3 éves felsdfokit iskolai végzettség 3654,47 3531,44 EUR

fizetési fokozat vagy felséfokii oktatdsban valé részvételre jogosito, oklevéllel EUR

igazolt kdzépfoku iskolai végzettség és legalabb 3 éves megfeleld
szakmai tapasztalat + tobb mint 9 év szakmai tapasztalat

Tovéabbi juttatasok:

e Naptari honaponként két nap éves szabadsag, plusz tovabbi napok az életkor, a
besorolasi fokozat alapjan, adott esetben 2,5 nap hazautazasi szabadsag, ezen felil
atlagosan évi 19 nap ACER szabadsag;

e unios nyugdijrendszer (10 éves szolgalat utan);

e Kk0zds unids egészségbiztositasi rendszer (JSIS), baleseti és foglalkozasi
megbetegedésre vonatkoz6 biztositasi fedezet, munkanélkiliségi és rokkantsagi
tdmogatas és biztositas.

7. ADATVEDELEM

Az Ugynokség gondoskodik arrol, hogy személyes adatainak feldolgozasara a személyes
adatok védelmérdl szolo 45/2001/EK rendelet’ eldirasainak megfelelden keriiljon sor.

A kivalasztasi folyamat soran benyujtott informaciokat az Ugynokség kizardlag a kivalasztas
céljara hasznalja fel. A jogalap az Eurdpai Unid tisztviseldinek személyzeti szabalyzatdban és
az Eurdpai Unié egyéb alkalmazottaira vonatkozé alkalmazasi feltételekben (CEOS),
kiléndsen a CEOS 12-15. cikkeében és 82-84. cikkeben talalhato.

Az Ugyndkség a maga részérdl biztositja, hogy a palyazok személyes adatait a személyes
adatok kozosségi intézmények ¢és szervek altal torténd feldolgozasa tekintetében az egyének
védelmérél, valamint az ilyen adatok szabad aramlasar6l szolo, 2000. december 18-i
45/2001/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek megfeleléen dolgozza fel. Ezekhez az
adatokhoz csak az Ugynokség kivalasztasi eljarasban kozvetlenul érintett munkatarsai

6 A becsult nettd fizetés, beleértve az addlevonast, a korrekcids egydtthatot (jelenleg 81,2%) és a
tarsadalombiztositast, valamint ehhez hozzdadva a tdmogatdsokat (ez a becslés a kulfoldi munkavégzési
tdmogatas, a haztartasi timogatas és egy eltartott gyermek utani tamogatas figyelembevételével késziilt). A
tamogatasok minden esetben a jelolt személyes helyzetétdl fiiggenek.

" Az Europai Parlament és a Tanacs 2000. december 18-i 45/2001/EK rendelete (HL L 8., 2001.1.12,, 1. 0.).



férhetnek hozza. Egyes esetekben az Ugyndkséget a jeldltek kivalasztdsa soran kiilsd szakérté
segitheti, akit egyforman kétnek ugyanazon adatvedelmi elvek.

Ha egy jelentkez6t kivalasztanak, és felvesznek a tartaléklistdra, személyes adatait a
tartaléklista érvényességének idGtartama alatt taroljak, a fel nem vett jeloltek esetében pedig
az informaciokat legfeljebb 2 éven &t téaroljdk. A felvett jel6ltekkel kapcsolatos
dokumentumokat az alkalmazott személyes aktdjaban taroljak, amelyet 10 éven at driznek meg
azt kdvetéen, hogy a munkavallalé munkaviszonya az Ugynokségnél megsziint.

Az Ugynokségnek személyes adatokat benyjté felek jogosultak arra, hogy betekintsenek az
adatokba ¢€s helyesbitsék azokat (a palyazati hatarido lezarulta utan a helyesbités az azonosito
adatokra korlatozddik). E jogok gyakorlasahoz vegye fel a kapcsolatot az adatvédelmi
tisztviselével a DPO@acer.europa.eu cimen.

Tovabba, Onnek jogaban all, hogy barmikor az eurépai adatvédelmi biztoshoz forduljon.
8. PALYAZATI ELJARAS
Ahhoz, hogy a jelentkezés érvényes legyen, a jelolteknek a kovetkezoket kell benyujtaniuk:

» részletes 6néletrajz Europass CV forméatumban, angol nyelven;

* motivacios levél (legfeljebb 1 oldal) angol nyelven, amelyben kifejti, hogy az ezen
allashirdetés 2. részében meghatarozott tertleteken milyen poziciokban szerzett
ismereteket és szakmai tapasztalatot.

A hianyosan bekildétt palyazatok elutasitasra kertilnek.

A jel6lteket felkérik, hogy a palyazattal egyitt a CV-ben adjak meg legaldbb két, k6zelmultbeli
szakmai referencidval szolgald személy (lehetéleg az On kdzvetlen felettesei, akikhez nem fiizi
személyes kapcsolat) nevét és elérhetdségi adatait, akit meg lehet keresni referencia kérése

céljabol.

A palyazatokat e-mailben kell elkildeni a SELECTIONS-ACER-2016-15@acer.europa.eu
cimre, az allashirdetés hivatkozasi szamanak megadéasaval.

Az alatdmasztd dokumentumokat (pl. diploméak/oklevelek hiteles masolatai, referenciak,
tapasztalatok igazolésa stb.) ekkor még nem kell bekiildeni, hanem azokat az eljaras késébbi
szakaszaban, kifejezett kérésre kell majd benyujtani.

A kivalasztasi folyamat megkonnyitése érdekében a jeldltekkel az ezzel az allassal kapcsolatos
minden kommunikaciora angol nyelven keril sor.

A jel6ltek semmilyen korilmények kdzott nem léphetnek kdzvetlen vagy kozvetett kapcsolatba
a kivélasztasi bizottsaggal e felvétellel kapcsolatban. A szerzédés megkotésére feljogositott
hatosag fenntartja a jogot barmely olyan jel6lt kizarasara, aki figyelmen kivil hagyja ezt az
utasitast.

A pélyazatokat e-mailben kell bekuldeni 2016. jalius 24-ig (23:59, ljubljanai id6 szerint).


http://europass.cedefop.europa.eu/hu/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
mailto:SELECTIONS-ACER-2016-15@acer.europa.eu

Ha az eljaras barmely szakaszaban bebizonyosodik, hogy a jel6lt altal kézolt barmely
informacié hamis, az a jel6lt kizarasat vonja maga utan.

Ha tovabbi informéacidkra lenne szliksege a kivalasztasi eljarassal kapcsolatban, kérjik,
tekintse meg az Ugynokség weboldalan a palyazoknak sz6l6 Gtmutatot:
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at ACER/Pages/FAQs-on-working-at-

ACER.aspx

9. FELLEBBEZES

A tisztvisel6k személyzeti szabalyzata és az egyéb alkalmazottakra vonatkozo alkalmazasi
feltételek 90. cikkének (2) bekezdése alapjan a jeloltnek joga van panaszt benyujtani az 6t
hatranyosan érintd intézkedés ellen. A panaszt az értesités napjatol szamitott 3 honapon bell
kell benyujtani a kovetkezd cimre:

Humanerdforrasokért felelds tisztviseld
Energiaszabalyozok Egyiittmiikodési Ugynoksége (ACER)
Trg republike 3 — 1000 Ljubljana — Szlovénia

A panasz elutasitasa esetén a jelolt az Europai Unié miikodésérdl szolo szerzédés 270. cikke
¢s a tisztviselok személyzeti szabalyzata és az egyéb alkalmazottakra vonatkozo6 alkalmazasi
feltételek 91. cikke alapjan kérheti az intézkedes birdsagi felllvizsgalatat. A fellebbezést az
értesités napjatol szamitott 3 honapon belil kell benytjtani a kovetkez6 cimre:

Az Eurdpai Unié Kozszolgalati Térvényszéke
Boulevard Konrad Adenauer
L-2925 Luxembourg

Luxemburg

Az Eurdpai Unié mitkddésérdl szo1o szerzédés 228. cikkének (1) bekezdése alapjan az Eurdpai
Uni6 minden polgardnak és a tagallamok valamelyikében lakohellyel vagy szekhellyel
rendelkezd természetes vagy jogi személyeknek joguk van hivatali visszassagra vonatkozo
panaszt tenni. A panaszt az alapjaul szolgalé tényallas megismerésétdl szamitott két éven beliil
kell benyujtani a kovetkezd cimre:

Az eurdpai ombudsman
1, Avenue du President Robert Schuman - BP 403

F-67001 Strasbourg Cedex
Franciaorszag

Felhivjuk a figyelmet, hogy az eur6pai ombudsmanhoz intézett panaszoknak nincs
felfiiggesztd hatalya a tisztviselok személyzeti szabalyzata és az egyéb alkalmazottakra
vonatkozo alkalmazasi feltételek 90. és 91. cikkében emlitett, panasztételre rendelkezésre allo
id6szakra, illetve az Eurdpai Unid mitkodésérdl szolo szerzodés 270. cikke szerinti fellebbezés
benytjtasara rendelkezésre allo idészakra nézve.


http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-ACER.aspx
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-ACER.aspx




